GRAESSNER

Nidec Graessner GmbH & Co. KG THE GEAR COMIPANY

Die Nidec Graessner GmbH & Co. KG ist ein mittelstandischer Hersteller von hochwertigen
Winkelgetrieben sowie Kegelradverzahnungen fir kundenspezifische Anwendungen im
Maschinen- und Anlagenbau. Das Unternehmen ist international tatig und gehort zur
japanischen Nidec-Gruppe. Am Standort Dettenhausen sind derzeit 130 Mitarbeiter
beschaftigt.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir ab sofort einen:

Technischen Vertriebsinnendienst (m/w/d)

Wir suchen nicht einfach Mitarbeiter. Wir suchen Menschen, die zu uns passen und wir zu lhnen.

lhre Aufgaben:
e Telefonische und schriftliche Kundenberatung/-pflege. Bei gréBeren Projekten auch Kundenberatung vor Ort

e Ausarbeiten von technischen Losungen mit Angebotserstellung/-bearbeitung Uber das ERP-System Navision sowie
kaufmannische Produktkalkulationen mit DB-Verantwortlichkeit

o Pflege und Gestaltung der Preise und Preislisten

e Technischer Support und Schulung der Handelspartner und des eigenen AuBendienstes
e Technische Auftragsbearbeitung

e Produktpflege bzw. Produktkorrekturen

o Mithilfe bei der Lésungsfindung zu Kundenreklamationen

¢ Produktoptimierung (Verbesserung) in technischer Hinsicht

e Abstimmung bestimmter Aufgaben mit angrenzenden Abteilungen, insbesondere mit dem Einkauf, Entwicklung und
Produktion

e Optimierungsvorschlage der inner- und auBerbetrieblichen Kommunikation und Ablaufe
e Auslegungen mit eigener Software und Programmen von Gleason, KISSSOFT, Gearfox
e Betreuung unserer Kunden in Deutschland

e Betreuung unserer Vertriebspartner weltweit

1hr Profil:

e |dealerweise abgeschlossenes Ingenieurstudium im Maschinenbau oder Maschinenbautechniker oder eine
vergleichbare Ausbildung

o Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift
e Einsatzbereitschaft und Teamfahigkeit

e Erfahrungen in der Antriebstechnik wéren von Vorteil

Werden Sie Teil unseres Teams!
Wir freuen uns auf lhre vollstandigen Bewerbungsunterlagen.
Bitte senden Sie lhre Bewerbungsunterlagen (Anschreiben, Lebenslauf und Zeugnisse) unter Angabe der

Stellenbezeichnung mit mdoglichem Eintrittstermin und Gehaltsvorstellung per E-Mail oder per Post an unsere
Personalreferentin Frau Ann-Kathrin Gysau (ann-kathrin.gysau@graessner.de).
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